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“Incorporar al usuario de forma 
adecuada en la evaluación, 
prescripción y desarrollo de nuevos 
cojines es un aspecto clave, 
identificado claramente en la 
bibliografía, que requiere el uso de 
modelos de innovación que 
faciliten esta incorporación de 
forma sistemática. 

Este trabajo de investigación 
adopta el modelo de evaluación 
causa-efecto, usado con éxito en 
ámbitos como la automoción o el 
calzado, pero que hasta la fecha 
no se había utilizado en el campo 
de los cojines para la prevención 
de las úlceras por presión.

El uso de este modelo ha permitido 
la identificación de diversos 
encadenamientos entre las 
consecuencias de la interacción 
cojín-persona (percepción 
desarrollada por el usuario) con las 
características del cojín y de la 
persona, así como con la respuesta 
fisiológica y biomecánica resultante 
de esta interacción”.


